BEANSTANDUNGSFORMULAR Grif

GLAS UND BESCHLAGE werk

OPENING DOORS

Bitte zu jeder Beanstandung, ein digitales Foto inkl. dem Beanstandungsformular an Ihren zustandigen Kundenberater verschicken.
Zusatzlich fir Glas: Ein Foto des Produktionslabels mitsenden (siehe Bandseite unten rechts).

Kontaktdaten Fachhandel

Firma

Ansprechpartner

Tel./ Mobil E-Mail

Datum

Kundenbestellnummer

Kaufdatum (Gewéhrleistung 2 Jahre)

Belastungsanzeige

Vor- und Zuname

Anschrift

Tel./ Mobil E-Mail

Produktinformationen

Produktbezeichnung

EAN

Anzahl betroffener Produkte

Anzahl verbauter Produkte

Auftragsnummer

Abfrage von Informationen Allgemein Abfrage Informationen Glas Abfrage Informationen Beschlag
] MONTAGE DURCH FACHBETRIEB ] KRATZER IM GLAS ] OBERFLACHENFEHLER
[J MONTAGE DURCH KUNDE CJ KANTENBESCHADIGUNG [ TECHNISCHER DEFEKT
] ARTIKEL FALSCH L] GLasFeHLER O ARTIKEL NICHT VOLLSTANDIG
O FALSCH BESTELLT DURCH KUNDE J FEHLER IM DEKOR
[ vsG (schmutz im Verbund)

Beanstandungsbeschreibung

per Mail versenden

GRIFFWERK GmbH | Lindenstr. 9o | 89134 Blaustein | Tel. +49 731/93 80 89-20 | Fax +49 731/93 80 89-29 | info@griffwerk.de | www.griffwerk.de
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