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NEUER INTERNETAUFTRITT DER GRIFFWERK GMBH

SCHNELL GEFUNDEN...

DAS WICHTIGSTE IN STICHWORTEN:
Neuer Internetauftritt der GRIFFWERK GmbH | vereinfachte Suche mit erweiterter Filterfunktion

fur Pad und Smartphone optimiert | Beratungstools immer dabei

AB SOFORT ONLINE

GRIFFWERK hat seinen Internetauftritt komplett Uberarbeitet. Die neue Gestal-
tung wurde an das aktuelle Corporate Design angepasst und die Benutzerfuhrung
neu strukturiert. Das Blausteiner Unternehmen legte dabei besonderen Wert auf
die Anforderungen der unterschiedlichen Nutzergruppen vom Profi bis zum End-

verbraucher.
KLARE STRUKTUR

Sowohl Fachhandler, Handwerker, Architekten als auch Endkunden finden sich

in der logisch aufgebauten Benutzerfuhrung gut zurecht. Die Gliederung erfolgt
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zunachst nach Produktgruppen mit einem eigenen Bereich fir Glastlren, die 2014
das Portfolio ergénzt haben. Ubersichtseiten bieten im nachsten Schritt einen

schnellen Gesamtuberblick. Neu ist: Wer gezielt sucht kann Filter nutzen.

UMFANGREICHE AUSWAHLMOGLICHKEITEN

Wer nicht visuell flanieren will sondern sich beispielsweise konkret fur Feuer-
schutz-Garnituren interessiert kann dieses Merkmal in der umfangreichen Filter-
palette markieren. Das geht deutlich schneller, als sich eine Vielzahl an Artikelbe-
schreibungen durchzulesen. Filter sind, so GRIFFWERK, in anderen Branchen ein
gangiges Tool und insbesondere im E-Commerce nicht wegzudenken. GRIFFWERK
hat dieses Instrument fur den Glastur- und Beschlagsbereich adaptiert und vor
allem die Anzahl an Filteroptionen umfangreich ausgebaut. Gerade fur Profis ist
zeitsparender Informationszugriff entscheidend und erleichtert damit die Recher-
che. Die Auswahlmoglichkeiten berlcksichtigen sowohl Design- als auch Leis-
tungsmerkmale und sind auf unterschiedliche NutzerbedUrfnisse vom Profi bis

zum Endkunden abgestimmt.

REICHWEITEN ERSCHLIESSEN

Endkunden wurden in der neuen Konzeption verstarkt bertcksichtigt. Einer Studie
zufolge, kommen etwa 87% aller Kaufer vorinformiert in den Handel. Endkunden
haben demzufolge vorab Fakten und Ideen im Netz gesammelt und besuchen den
Fachhandel nicht selten bereits mit ersten Wunschvorstellungen oder konkretem
Produktinteresse. Im Gesprach mit den Fachberater werden dann noch letzte De-
tails geklart. Die Internetseite des Blausteiner Unternehmens GRIFFWERK mochte
dieses Phanomen fur den Fachhandel nutzbar machen und beschreitet dabei zwei
Wege. Erstens wurde der Internetauftritt so gehalten dass sich auch Interessier-

te ohne Fachkenntnisse gut zurechtfinden indem eine allgemeinverstandliche
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Sprache ,gesprochen” wird und zweitens leitet die Internetseite ganz direkt zum

Fachhandel weiter indem sie mogliche Bezugsquellen angibt.

DEN FACHHANDEL STARKEN

Die Fachhandelsmarke GRIFFWERK verzichtet weiterhin auf einen eigenen Distri-
butionskanal Uber den E-Commerce und setzt ganz auf den Fachhandel. Damit die
auf der GRIFFWERK-Internetseite gewonnen Interessenten nicht in ,die Sackgasse”
geraten sondern direkt zum Fachhandel finden integriert GRIFFWERK einen Shop-
Finder, der kurzfristig online verfiigbar sein wird. Die Interessenten erfahren so, wo
die gewulnschten Produkte in Ihrer Nahe zu kaufen sind. Die ausgewahlten Produk-
te konnen Uber eine Merkzettelfunktion gespeichert, ausgedruckt oder weitergelei-

tet werden.

ONLINE-AKTIVITATEN HAND IN HAND MIT DEM FACHHANDEL

GRIFFWERK setzt bei seinem Internetauftritt auf qualitativ anspruchsvolles
Content-Management. Kontinuierlich werden Inspirationsthemen und Neuheiten
kommuniziert, die mit weiteren Online-Aktivitaten vernetzt sind. Ein Bereich, auf
den GRIFFWERK kunftig verstarkt setzen wird. Fur Handel und Handwerk stehen
Themenpakete zur Verfugung, die fur die eigenen Online-Aktivitaten genutzt wer-

den konnen.

MOBIL BERATEN

,Die Unternehmens-Website ist an Aktualitat, Ubersichtlichkeit und Informations-
tiefe jedem Katalog oder Beratungskoffer tberlegen®, konstatiert Matthias Lampar-
ter, Geschaftsfuhrer der GRIFFWERK GmbH, der im Online-Bereich grofse Potenti-
ale fur Fachhandel und Handwerk sieht. Hier wird GRIFFWERK seine Kunden mit

verstarkter Marktvorarbeit unterstitzen. Schon jetzt liegen die Vorteile der Online-
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Medien ,in der Hand". Dank Optimierung fur Pad und Smartphone ist das
umfangreiche Wissen immer parat und Ubersichtlich aufbereitet ,dabei”
Suchfunktionen sowie klare, asthetische Produktdarstellungen und zahl-
reiche Anwendungsbeispiele machen Kundenberatung per Online-Tools

- ob an der Baustelle oder im Verkaufsraum - denkbar einfach.

Der neue Internetauftritt wurde im November freigeschaltet.

(4270 Zeichen mit Leerzeichen)

GRIFFWERK GMBH | BLAUSTEIN | GERMANY |[WWW.GRIFFWERK.DE



Griff
werk
BlLDI\/\ATERlAL OPENING DOORS

Die Startseite bietet immer neue Themen (Bild: GRIFFWERK)

Glastlr- und Beschlagsberatung, schnell zur Hand. (Bild: GRIFFWERK)
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Im aktuellen Markenauftritt: schlicht und edel. (Bild: GRIFFWERK)
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WEITERE INFORMATIONEN

uber GRIFFWERK

Das mittelstandische Unternehmen GRIFFWERK, mit Sitz in Blaustein bei UIm, gestaltet Glastiiren
hochwertige Tlirbeschldge her und hat 2014 sein Portfolio um Glastiiren flr den Bereich Interior er-
weitert. GRIFFWERK fiihrt in der GRIFFWERK DESIGN MANUFAKTUR Entwdirfe renommierter Designer
wie Herrn Prof. Thomas Gerlach (ehemals Frog Design), sieger design und max bill. Derzeit arbeiten

83 Mitarbeiter im Blausteiner Stammsitz. Griinder und Geschéftsfiihrer ist Matthias Lamparter. Zu
den zentralen Werten des erst 16 Jahre jungen Unternehmens mit erstaunlicher Erfolgsgeschichte
gehoren: Innovation, Einfachheit und Qualitat. Die Marke GRIFFWERK ist ausschlieRlich tiber den

Turenfachhandel erhaltlich.

HISTORIE GRIFFWERK GMBH
1999 Griindung der Frascio Deutschland GmbH als Joint Venture mit dem italienischen
Beschlaghersteller Frascio aus Lavenone in Italien. Start auf dem deutschen Markt.
2002 einvernehmliche Trennung von Frascio Italien
Weiterflihrung als Frascio Deutschland GmbH im deutschen Markt
2006 Lancierung der Marke GRIFFWERK in Zusammenarbeit mit Herrn
Prof. Thomas Gerlach von der Hochschule in Pforzheim fiir den Premiumbereich.
2013 Umfirmierung in die GRIFFWERK GmbH und Umzug in das neue Gebdude
in der Lindenstral3e 9o, in Blaustein bei Ulm.
2014 Vorstellung des ersten Portfolios an Glastliren
in Kooperation mit Frau Prof. Brigitte Steffen, Hochschule Reutlingen

2014 Kollektion an Glastiiren und Beschlagen in Zusammenarbeit mit Jette Joop

Pressekontakt

ELKE HAGMANN | e.hagmann@griffwerk.de

Eine Kollektionstibersicht finden Sie unter www.griffwerk.de

Wir freuen uns tber Verdffentlichung

und Zusendung eines Belegexemplares.

Herzlichen Dank.
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